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Zatgcznik do Zarzgdzenia Nr 1/2014  Drukuj
Kierownika SPZPOZ w Ostréwku

z dnia 23 czerwca 2014 roku

REGULAMIN ORGANIZACYJNY PODMIOTU LECZNICZEGO

Niniejszym regulamin organizacyjnyzostat opracowany w oparciu 0 wymogi ustawy o dziatalno$ci leczniczej i innych
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa. Okresla on w szczegoélnosci:

. firme podmiotu leczniczego,

. cele i zadania podmiotu leczniczego,

. Strukture organizacyjng przedsiebiorstwa podmiotu leczniczego,

. rodzaj dziatalno$ci leczniczej oraz zakres udzielanych $wiadczen zdrowotnych,

. miejsce udzielania $wiadczen zdrowotnych,

o 0o W N -

. przebieg procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych, z zapewnieniem wifasciwej dostepnoSci i jakoSci tych

Swiadczen w jednostkach lub komorkach organizacyjnych przedsiebiorstwa podmiotu,

7. organizacje i zadania poszczegolnych jednostek lub komdrek organizacyjnych przedsiebiorstwa podmiotu oraz
warunki wspoétdziatania tych jednostek lub komoérek dla zapewnienia sprawnego i efektywnego funkcjonowania
podmiotu pod wzgledem diagnostyczno - leczniczym, pielegnacyjnym, rehabilitacyjnym i administracyjno -
gospodarczym

8. warunki wspoétdziatania z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalno$¢ leczniczq w zakresie zapewnienia
prawidtowo$ci diagnostyki, leczenia, pielegnacji i rehabilitacji pacjentéw oraz ciggtoSci przebiegu procesu
udzielania $wiadczen zdrowotnych,

9. wysokos$¢ opftaty za udostepnienie dokumentacji medycznej ustalonej w sposob okreslony w art. 28 ust. 4 ustawy z
dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,

10. organizacje procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych w przypadku pobierania opfat i ich wysoko$c,
11. sposob kierowania jednostkami lub komérkami organizacyjnymi przedsiebiorstwa podmiotu.

§1

Firma podmiotu leczniczego

1. Podmiot leczniczy dziata pod firmg Samodzielny Publiczny Zaktad Podstawowej Opieki Zdrowotnej w Ostrowku,
zwany dalej Zaktadem.

2. Podmiot leczniczy wykonuje dziatalno$é¢ leczniczg pod nazwg Osrodek Zdrowia w Ostrowku.

§2

Cele i zadania podmiotu

1. Zaktad dziata na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, wpisu do witasciwego rejestru
podmiotéw wykonujgcych dziatalno$¢ leczniczg oraz regulaminu organizacyjnego.
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2. Podstawowym celem Zakiadu jest prowadzenie dziatalnosci leczniczej polegajgcej na udzielaniu swiadczen
zdrowotnych oraz promocji zdrowia.

3. Zadaniem Zaktadu jest udzielanie swiadczen zdrowotnych, z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej lekarskiej
oraz pielegniarskiej, a takze stomatologii i fizjoterapii, przez osoby do tego uprawnione na podstawie przepiséw
prawa.

4, Zaklad udziela $wiadczeh zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw publicznych osobom ubezpieczonym oraz
innym osobom uprawnionym do tych swiadczen na podstawie odrebnych przepiséw bezptatnie, a takze za

catkowitg odptatnoscia.

§3

Miejsce udzielania $wiadczen

1. Zaktad udziela $wiadczen zdrowotnych w pomieszczeniach przedsiebiorstwa podmiotu leczniczego, pod adresem:

Osrodek Zdrowia w Ostréwku, 98-311 Ostréwek Nr 94.

2. Udzielanie przez Zakfad Swiadczen zdrowotnych moze réwniez odbywacé sie w pojezdzie przeznaczonym do

udzielania tych swiadczen, lub w miejscu pobytu pacjenta.

§4

Struktura organizacyjna przedsiebiorstwa podmiotu leczniczego

Strukture organizacyjng Zaktadu tworzg nastepujgce jednostki i komorki organizacyjne

1. Przychodnia wraz z komérkami organizacyjnymi:

1.1. Poradnia lekarza POZ,

1.2. Poradnia stomatologiczna,

1.3. Gabinet zabiegowy,

1.4. Punkt szczepien,

1.5. Poradnia lekarza POZ dla dzieci,

1.6. Pracownia fizjoterapii,

1.7. Poradnia pielegniarki srodowiskowej-rodzinne;j,

1.8. Gabinet medycyny szkolne;.

§5

Rodzaj dziatalnosci leczniczej oraz zakres udzielanych swiadczen zdrowotnych

1. Zaktad prowadzi dziatalnosc¢ leczniczg w rodzaju ambulatoryjne swiadczenia zdrowotne.

2. Dziatalno$¢ lecznicza w rodzaju, o ktérej mowa powyzej, obejmuje $wiadczenia podstawowej lub
specjalistycznej opieki zdrowotnej, $wiadczenia z zakresu rehabilitacji leczniczej oraz badania diagnostyczne

2710 12.01.2023, 20:53



Regulamin organizacyjny Zaktadu http://poz-ostrowek.pl/index.php/regulamin-organizacyjny-zakladu?t...

wykonywane w celu rozpoznania stanu zdrowia i ustalenia dalszego postepowania leczniczego.

§6

Przebieg procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych, z zapewnieniem wtasciwej dostepnosci i jakosci tych
Swiadczen w jednostkach lub komérkach organizacyjnych przedsiebiorstwa podmiotu leczniczego

1. Zaktad organizuje udzielane przez siebie swiadczenia zdrowotne, na zasadach okreslonych w powszechnie
obowigzujgcych przepisach prawa, z uwzglednieniem wtasciwej dostepnosci i jakosci tych swiadczen - w jednostce
i komorkach organizacyjnych przedsiebiorstwa podmiotu, w sposéb gwarantujgcy pacjentom najbardziej dogodng
forme korzystania ze $wiadczen.

2. Swiadczenia udzielane sg w miejscu o ktérym mowa w § 3 Regulaminu, z tym, ze w uzasadnionych medycznie
przypadkach $wiadczenia te mogg by¢ udzielane w domu pacjenta lub innym miejscu jego pobytu.

3. Rejestracja pacjentéow odbywa sie w kazdej dostepnej formie, tj. osobiscie, za posrednictwem czionkéw rodziny lub
0so6b trzecich badz telefonicznie, z wyznaczeniem dnia i godziny realizacji $wiadczenia zdrowotnego.

4. Swiadczenia zdrowotne udzielane bedg w miare mozliwosci w dniu zgtoszenia lub w innym terminie uzgodnionym z
pacjentem, wedtug ustalonej kolejnosci, w dniach i godzinach ich udzielania.

5. Pacjentobowigzany jest okaza¢ dowdd ubezpieczenia potwierdzajgcy prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych.

6. Do czasu wprowadzenia elektronicznej karty ubezpieczenia zdrowotnego dowodem ubezpieczenia jest kazdy

dokument potwierdzajgcy uprawnienia do $wiadczen opieki zdrowotnej, a w szczegdlnosci:

6.1. dla osoby zatrudnionej na podstawie umowy o prace:
e druk ZUS RMUA,
e  aktualne zaswiadczenie z zakiadu pracy,
e legitymacja ubezpieczeniowa wraz z aktualnym wpisem i pieczatks;
6.2. dla osoby prowadzacej dziatalnos¢ gospodarcza:
e  druk zgtoszenia do ubezpieczenia zdrowotnego oraz aktualny dowdd wptaty
sktadki na ubezpieczenie zdrowotne;
6.3. dla osoby ubezpieczonej w KRUS:

. zaswiadczenie lub legitymacja aktualnie podstemplowane przez KRUS (dowdd wptaty sktadki w
przypadku prowadzenia dziatéw specjalnych produkciji rolnej);

6.4. dla emerytoéw i rencistow:

. legitymacja emeryta lub rencisty. W przypadku legitymacji wydanej przez ZUS numer legitymaciji
powinien zawiera¢ oznaczenie oddziatu NFZ. Jezeli 3. i 4. pozycja numeru zawiera znaki "--",
legitymacja nie jest dokumentem potwierdzajacym uprawnienia do $wiadczeh zdrowotnych. W takim
przypadku nalezy przedstawi¢ inny dowod ubezpieczenia. Np. osoba pobierajgca rente/emeryture
ZUS, ale zamieszkata na terenie innego panstwa, powinna przedstawi¢ aktualng karte EKUZ.

. Zaswiadczenie z ZUS lub KRUS (WBA, ZER MSWiIA.);
. aktualny odcinek emerytury lub renty;
. dokument potwierdzajgcy kwote przekazanej emerytury lub renty, w tym w szczegdlnosci odcinek

przekazu lub wyciag (art. 240 ust. 2 Ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych).
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6.5. Dla osoby bezrobotnej:
e  aktualne zaswiadczenie z urzedu pracy o zgtoszeniu do ubezpieczenia zdrowotnego.
6.6. Dla osoby ubezpieczonej dobrowolnie:’

. umowa zawarta z NFZ i dokument ZUS potwierdzajacy zgtoszenie do ubezpieczenia zdrowotnego
wraz z aktualnym dowodem optacenia sktadki zdrowotne;j.

6.7. Dla cztonka rodziny osoby ubezpieczonej:

. dowdd optacenia sktadki zdrowotnej przez osobe, ktdra zgtosita cztonkdéw rodziny do ubezpieczenia
zdrowotnego wraz z kserokopig zgtoszenia;

e  aktualne zaswiadczenie wydane przez pracodawce;
e zaswiadczenie z KRUS o ubezpieczeniu cztonkéw rodziny;

. legitymacja rodzinna z wpisanymi danymi czionkéw rodziny wraz z aktualng datg i pieczatkg zaktadu
pracy lub ZUS;

legitymacja emeryta/rencisty z wpisanymi czlonkami rodziny podlegajgcymi ubezpieczeniu,
potwierdzajgca dokonanie zgtoszenia w dniu 1 stycznia 1999 r. lub pdzniej, wraz z aktualnym
odcinkiem wyptaty $wiadczenia - dotyczy tylko KRUS.

W przypadku dzieci uczgcych sie - pomiedzy 18. a 26. rokiem zycia - dodatkowo nalezy przedstawi¢
dokument potwierdzajacy fakt:

. w przypadku kontynuacji nauki - legitymacje szkolna/studencka lub dokument potwierdzajgcy
znaczny stopien niepetnosprawnosci;

. w przypadku studentéw po ukonczeniu 26. roku zycia - zgtoszenie do ubezpieczenia przez
uczelnie (druk ZUS ZZA) oraz legitymacja studencka lub doktorancka.

. Dla osoby nieubezpieczonej, spetniajgcej kryterium dochodowe uprawniajace do
otrzymywania swiadczen z pomocy spotecznej - decyzja wojta (burmistrza, prezydenta) gminy
wiasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania tej osoby.

. Dla osoby ubezpieczonej w innym niz Polska panstwie czlonkowskim Unii Europejskiej lub
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu:

a. poswiadczenie wydane przez NFZ (w przypadku zamieszkiwania na terenie RP);

b. karta EKUZ (lub certyfikat jg zastepujgcy) wydana przez inny niz Polska kraj czitonkowski UE
lub EFTA.

. Dla osoby przebywajacej na zasitku chorobowym lub wypadkowym - zaswiadczenie z ZUS - do
konca okresu pobierania zasitku chorobowego lub wypadkowego.

7. W przypadkach, o ktérych mowa powyzej, nie jest konieczne okazywanie $wiadczeniodawcy danych dotyczgcych
otrzymywanego wynagrodzenia, emerytury lub renty.
8. Zaktad nie moze odmowi¢ udzielenia swiadczenia zdrowotnego osobie, ktéra potrzebuje natychmiastowego

udzielenia takiego $wiadczenia, ze wzgledu na zagrozenie zdrowia lub zycia. W stanach nagtych $wiadczenia
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10.

1.

12.

3.

zdrowotne sg udzielane niezwiocznie.

. Skierowanie pacjenta na konsultacje specjalistyczng wymaga wystawienia skierowania, na zasadach okreslonych

w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa oraz w umowie zawartej przez Zaktad z ptatnikiem Swiadczeh —
w przypadku $wiadczen opieki zdrowotnych finansowanych ze srodkéw publicznych.

Pacjent jest kierowany na leczenie szpitalne, lub inne niz szpitalne, realizowane w warunkach stacjonarnych i
catodobowych, jezeli cel leczenia nie moze by¢ osiggniety ambulatoryjnie. W takim wypadku lekarz zatrudniony w
Zakfadziewystawia skierowanie na zasadach okreslonych w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa oraz
w umowie zawartej przez Zaktad z pfatnikiem $wiadczen — w przypadku $wiadczen opieki zdrowotnych
finansowanych ze srodkéw publicznych.

Bez skierowania sg udzielane $wiadczenia za zasadach okreslonych w ustawie o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych.

Swiadczenia opieki zdrowotnej finansowane ze $rodkéw publicznych w dni powszednie po godzinie 18.00, w
soboty, niedziele oraz swieta sg Swiadczone przez inne instytucje, ktére nabyty do tego prawo na mocy odrebnych

przepisow.

§7
Organizacja i zadania poszczegolnych komoérek organizacyjnych przedsiebiorstwa

podmiotu oraz warunki ich wspétdziatania

. Do zadan komoérek organizacyjnych o ktérych mowa w § 4 nalezy sprawowanie kompleksowej opieki nad

pacjentami poprzez wykonywanie $wiadczen zdrowotnych w zakresie lecznictwa ambulatoryjnego, a w

szczegolnosci udzielanie porad i konsultacji lekarskich oraz kierowanie i przeprowadzanie badan diagnostycznych.

. Do zadan Poradni lekarza rodzinnego nalezy wykonywanie $wiadczen medycznych okreslonych w zakresie

czynnosci lekarza podstawowej opieki zdrowotnej, w tym w szczegdlnosci:

2.1 leczenie oraz profilaktyka choréb,

2.2 prognozowanie i organizowanie dziatalnosci profilaktyczno-leczniczej,

2.3 udzielanie porad i konsultaciji,

2.4 organizowanie i prowadzenie oswiaty zdrowotnej,

2.5 wnioskowanie w sprawach zaopatrzenia w $rodki pomocnicze i przedmioty ortopedyczne,

2.6 wspotdziatanie z innymi jednostkami organizacyjnymi stuzby zdrowia, zakladami pracy, szkotami,
organizacjami i stowarzyszeniami,

2.7 orzekanie i opiniowanie o stanie zdrowia,
2.8 prowadzenie dokumentacji medycznej w sposéb przewidziany przepisami prawa,

2.9 inne zadania zlecone przez Kierownika Zaktadu.

Do zadan Poradni Stomatologicznej nalezy wykonywanie swiadczen medycznych

okreslonych w zakresie czynnosci lekarza stomatologa, w tym w szczegodlnosci:
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3.1 leczenie i profilaktyka choréb zebow,
3.2 udzielanie porad i konsultacji,
3.3 orzekanie i opiniowanie o stanie zdrowia jamy ustnej,

3.4 prowadzenie dokumentacji medycznej w sposob przewidziany przepisami prawa.

4. Do zadan Gabinetu zabiegowego nalezy w szczegdlnosci wykonywanie zabiegdw i
badan, iniekcji podskérnych, domiesniowych i dozylnych, pobieranie krwi do badan

analitycznych, pomiar cisnienia tetniczego.

5. Do zadan Punktu szczepien nalezy w szczegodlnosci planowanie szczepien oraz wykonywanie szczepien wediug
ustalonego kalendarza szczepien dzieci, przestrzeganie terminu waznosci i prawidiowego przechowywania

szczepionek.

6. Do zadan Poradni lekarza POZ dla dzieci nalezy:

6.1 leczenie oraz profilaktyka choréb u dzieci w wieku od 0 do 18 lat,

6.2 prognozowanie i organizowanie dziatalnosci profilaktyczno-leczniczej,

6.3 udzielanie porad i konsultacji,

6.4 organizowanie i prowadzenie o$wiaty zdrowotnej,

6.5 wnioskowanie w sprawach zaopatrzenia w srodki pomocnicze i przedmioty ortopedyczne,

6.6 wspoldziatanie z innymi jednostkami organizacyjnymi stuzby zdrowia, zakltadami pracy, szkotami,
organizacjami i stowarzyszeniami,

6.7 orzekanie i opiniowanie o stanie zdrowia,
6.8 prowadzenie dokumentacji medycznej w sposob przewidziany przepisami prawa,

6.9 inne zadania zlecone przez Kierownika Zaktadu.

7. Do zadan Pracowni fizjoterapii nalezy:
7.1 realizacja zleconych zabiegow fizjoterapii i kinezyterapii w zakresie posiadanego sprzetu,

7.2 prowadzenie dokumentacji medycznej w sposob przewidziany przepisami prawa.

8. Do zadan Gabinetu pielegniarki srodowiskowej - rodzinnej nalezy w szczegdlnosci wykonywanie Swiadczen
medycznych okreslonych w zakresie czynnosci pielegniarki srodowiskowej w tym w szczegdlnosci: planowanie i
realizowanie kompleksowej opieki pielegniarskiej nad pacjentem i jego rodzing, jak réwniez realizacja programow
promocji zdrowia i programéw profilaktycznych, wykonywanie zabiegéw rehabilitacyjnych, diagnostycznych i

pielegnacyjnych.

9. Do zadan Gabinetu medycyny szkolnej nalezy w szczegdlnosci:

6z10 12.01.2023, 20:53



Regulamin organizacyjny Zaktadu http://poz-ostrowek.pl/index.php/regulamin-organizacyjny-zakladu?t...

9.1 planowanie i realizacja opieki pielegnacyjnej nad uczniami,
9.2 przeprowadzanie wstepnych badan przesiewowych,
9.3 udzielanie pierwszej pomocy w nagtych wypadkach w placéwkach oswiatowych,

9.4 wspétpraca z rodzicami, wychowawcami, dyrektorami placéwek oswiatowych oraz placéwkami pionu
sanitarno-epidemiologicznego w zakresie higieny szkolnej,

9.5 promocja zdrowia i edukacji zdrowotne;j.

9.6 prowadzenie dokumentacji medycznej zgodnie z obowigzujgcymi aktami prawnymi i przyjetymi zasadami.

10. Poszczegdlne jednostki i komorki organizacyjne Zaktadu oraz osoby wykonujgce prace bgadz swiadczace ustugi w
ramach tych jednostek i komérek, obowigzane sg do wspdtdziatania dla zapewnienia sprawnego i efektywnego
funkcjonowania podmiotu leczniczego pod wzgledem diagnostyczno-leczniczym, pielegnacyjnym i administracyjno-

gospodarczym.

11. Osobg odpowiedzialng za prawidtowg wspotprace pomiedzy poszczegdlnymi komoérkami przedsiebiorstwa

podmiotu leczniczego jest Kierownik Zaktadu badz inne osoby wyznaczone przez Kierownika.

12. Wspdtdziatanie odbywa sie z poszanowaniem powszechnie obowigzujgcych przepisbw prawa oraz z

poszanowaniem praw pacjenta.

§8

Warunki wspétdziatania z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalnosé lecznicza w zakresie zapewnienia
prawidlowosci diagnostyki, leczenia, pielegnacji i rehabilitacji pacjentéw oraz ciggtosci przebiegu procesu
udzielania swiadczen zdrowotnych

1. Zaktad realizujgc swoje zadania, wspotpracuje z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalnosé lecznicza,
udzielajgcymi $wiadczen zdrowotnych na rzecz tych pacjentdw, w celu zapewnienia prawidtowosci diagnostyki i
leczenia oraz ciggtosci postepowania.

2. Wspotpraca z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalno$é leczniczg odbywa sie w ramach podpisanych uméw i
porozumien, w przedmiocie $wiadczen zdrowotnych, z poszanowaniem przepisbw prawa powszechnie
obowigzujgcego.

3. Zaktad nabiezaco informuje wspotpracujgce z nim podmioty wykonujgce dziatalno$¢ leczniczg o wszelkich
zmianach majgcych wptyw na wspétprace.

4. Niezbedne informacje o pacjencie udzielane sg podmiotom wspétpracujgcym z uwzglednieniem zasad
wynikajgcych z tresci art. 14 ustawy o prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

5. Dokumentacja medyczna pacjenta jest udostepniania na zasadach przewidzianych w przepisach prawa

powszechnie obowigzujgcego, jesli jest niezbedna do zapewnienia ciggtosci $wiadczen opieki zdrowotne;j.

§9

Wysokos¢ optaty za udostepnienie dokumentacji medycznej ustalonej w sposob okreslony w art. 28 ust. 4
ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
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. Zaktad prowadzi dokumentacje medyczng pacjentéw oraz zapewnia ochrone i poufno$¢ danych w niej zawartych

zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

. Dokumentacja jest udostepniania pacjentowi lub innemu upowaznionemu podmiotowi na zasadach okreslonych w

tresci art. 14. oraz art. 23-30 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

. Dokumentacja medyczna jest udostepniana do wglgdu w siedzibie przedsigbiorstwa podmiotu leczniczego Zaktadu

lub poprzez sporzgdzenie jej kserokopii, odpiséw bgdz wyciagéw, w tym takze na nosnikach elektronicznych.

. Za udostepnienie dokumentacji medycznej Zaktad pobiera optaty w kwotach okreslonych w art. 28 ustawy z dnia 6

listopada 2008 roku o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

§10
Organizacja procesu udzielania swiadczen zdrowotnych w przypadku pobierania

optat i ich wysokosé

. Swiadczenia zdrowotne udzielane sg wylgcznie przez osoby wykonujgce zawody medyczne oraz spetniajgce

wymagania kwalifikacyjne okreslone w odrebnych przepisach. Zaktad moze udzielaé $wiadczen zdrowotnych

zarowno nieodptatnie, jak i odptatnie.

. Swiadczenia zdrowotne  nieodptatne udzielane sa, w ramach zawartej przez Zaktad umowy o udzielanie

Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych z Narodowym Funduszem Zdrowia, na rzecz
Swiadczeniobiorcow objetych postanowieniami umowy i w zakresie objetym tg umowa.

. Organizacja procesu udzielania $wiadczen nieodptatnych uregulowana jest w postanowieniach § 6 niniejszego

Regulaminu.

. Za pozostate $wiadczenia zdrowotne nieobjete postanowieniami, o ktérych mowa w ust. 2 (j.: Swiadczenia nie

znajdujgce sie w wykazie swiadczen gwarantowanych, badz Swiadczenia udzielane osobom nieubezpieczonym),
pacjenci obowigzani sg uiszcza¢ optaty zgodnie z cennikiem optat — stanowigcym zat. nr 1 do niniejszego
regulaminu.

. Udzielanie swiadczen zdrowotnych za odptatnoscig odbywa sie w sposéb zapewniajgcy sprawiedliwy, réwny i

niedyskryminujgcy dostep do $wiadczen opieki zdrowotnej udzielanych tak odptatnie, jak i nieodptatnie.

. Swiadczenia, o ktérych mowa w ust. 5 udzielane sg w sposéb nieograniczajgcy dostepnosci do $wiadczen opieki

zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, zgodnie z kryteriami medycznymi.

. Udzielanie przez Zaktad $wiadczen, o kiérych mowa w ust. 5, nie narusza praw pacjentéw, ktérym swiadczenia

udzielane sg nieodptatnie, w szczegdlnosci nie ma zadnego wptywu na ustalong kolejno$¢ udzielania pacjentom

Swiadczen nieodptatnych.

. Swiadczenia, o ktérych mowa w ust. 5, udzielane bedg w miare mozliwosci w dniu zgtoszenia lub w innym terminie

uzgodnionym z pacjentem, wedtug ustalanej kolejnosci w dniach i godzinach ich udzielania.

. Zadne okoliczno$ci nie mogg stanowié podstawy do odmowy udzielania $wiadczenia zdrowotnego, jezeli osoba

zgtaszajgca sie do Zakiadu potrzebuje natychmiastowego udzielenia pomocy medycznej, ze wzgledu na
zagrozenie zycia lub zdrowia.

§ 11

Prawa i Obowiazki Pacjenta

1. W czasie korzystania ze swiadczen medycznych w Zaktadzie pacjent ma prawo do :
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a) poszanowania godnosci oraz uprzejmego traktowania przez personel medyczny,
b) $wiadczenia ustug medycznych przez personel o odpowiednich kwalifikacjach,
c) swobodnego wyboru lekarza sposréd lekarzy pracujgcych w Zaktadzie,

d) rzetelnej informacji o stanie zdrowia,

e) petnej dyskrecji dotyczgcej jego osoby,

f)  petnej informaciji o proponowanych metodach diagnostycznych,

g) informacji o rozktadzie gabinetéw, pracowni i innych pomieszczen, z ktérych bedzie korzystat pacjent w
czasie leczenia,

h) pomocy i wyjasnien w sposobie przygotowania do badan i zabiegow,
i)  mozliwosci rejestracji telefoniczne;.

j)  petnej informaciji dotyczacej jego prawa do uzyskania $wiadczenia finansowanego ze srodkéw publicznych
oraz o warunkach uzyskania takiego $wiadczenia.

2. Do obowigzkow pacjenta nalezy:
a) przestrzeganie regulaminu porzgdkowego Zaktadu,
b) przestrzeganie zakazu palenia tytoniu oraz spozywania alkoholu na terenie Zakfadu,
c) posiadanie waznych dokumentéw uprawniajgcych do korzystania z nieodptatnych swiadczen medycznych,

d) przestrzeganie zasad bezpieczenstwa i przeciw pozarowych.

§12
Sposéb kierowania jednostkami lub komérkami organizacyjnymi

przedsigbiorstwa podmiotu leczniczego

1. Samodzielnym Publicznym Zaktadem Podstawowej Opieki Zdrowotnej w Ostrowku kieruje Zofia Kalemba zwana
dalej Kierownikiem.

2. Kierownik Zaktadu ma za zadanie wykonywa¢ wszystkie zadania, jakie powszechnie obowigzujg, a przepisy prawa
naktadajg na podmiot leczniczy.

3. Kierownik Zaktadu kieruje podmiotem leczniczym oraz komdrkami organizacyjnymi przedsiebiorstwa podmiotu
leczniczego oraz reprezentuje je na zewnatrz.

4. Kierownik Zaktadu moze powotywac¢ kierownikéw poszczegdlnych komoérek organizacyjnych okreslajac zakres ich
obowigzkow. W takim przypadku kierownicy poszczegoélnych komérek dziata¢ bedg na podstawie stosownych
petnomocnictw i upowaznien udzielonych przez Kierownika Zaktadu.

5. Kierownika Zakfadu, podczas nieobecnosci, zastepuje upowazniony przez niego pracownik bgadz inna wskazana

osoba.

Postanowienia koncowe

1. Niniejszy Regulamin Organizacyjny podmiotu leczniczego zostat nadany przez jego Kierownika i wchodzi w zycie z
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dniem podpisania.
2. Z dniem wejscia w zycie niniejszego Regulaminu traci wazno$¢ Regulamin Porzadkowy.
3. W przypadkach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg przepisy ustawy o dziatalnosci

leczniczej i pozostate obowigzujgce przepisy prawa.

Zatgczniki:

Zatacznik nr 1 - Cennik ustug medycznych

Ostrowek, 23 czerwca 2014 .

(podpis kierownika)
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